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[bookmark: _Toc420587263][bookmark: _Toc420587490][bookmark: _Toc464550162]1.前言
[bookmark: _Toc340849615][bookmark: _Toc420587264][bookmark: _Toc420587491][bookmark: _Toc464550163]1.1目的
为给使用中移互联网有限公司网页计费计费的合作伙伴提供更好的服务，促进计费能力的合理使用与健康发展，保障中移互联网有限公司网页计费的规范运营，特制定本规范。
[bookmark: _Toc340849616][bookmark: _Toc420587265][bookmark: _Toc420587492][bookmark: _Toc464550164]1.2适用范围
本规范适用于中移互联网有限公司的网页计费所有合作伙伴及其应用商品。
[bookmark: _Toc340849617][bookmark: _Toc420587266][bookmark: _Toc420587493][bookmark: _Toc464550165]1.3解释修订权
本办法的所有权、最终解释权、修订权归中移互联网有限公司所有。中移互联网有限公司负责制定并根据新的业务发展情况修订本规范，同时结合客户投诉情况与日常拨测结果进行管理。
[bookmark: _Toc340849618][bookmark: _Toc420587267][bookmark: _Toc420587494][bookmark: _Toc464550166]2.概述
[bookmark: _Toc340849619][bookmark: _Toc420587268][bookmark: _Toc420587495][bookmark: _Toc464550167]2.1基本概念
A. 网页计费应用
通过互联网网页方式,为网页类应用合作业务提供计费服务。基于标准化计费流程，与合作伙伴共同开展多元化形态的互联网业务。
已经实现的计费方式：
· 按次：单个计费点，每个计费点可多次重复使用。
· 分周期计费：是中移互联网有限公司网页计费中的一种特殊计费形式，该形式支持用户订购适合“会员制”的游戏服务、数字内容等业务。在该形式的计费场景中，用户主动选择服务时长（周期时长的倍数），中移互联网有限公司每周期按约定金额进行扣费。
MM与网页计费之间关系，网页计费是一种应用级别的计费能力，遵循MM整体的合作、签约、测试等各项管理规范，同时也针对网页计费的特点新增相关细则（主要有：中移互联网有限公司业务合作管理办法计费能力分册（网页计费）、本规范）。
[bookmark: _Toc340849620][bookmark: _Toc420587269][bookmark: _Toc420587496][bookmark: _Toc464550168]2.2基本商务合作
根据引入评审标准，满足基础资质和至少有一款业务两项同时符合才获的通过，才可使用计费能力。具体参考《中移互联网有限公司业务合作管理办法计费能力分册（网页计费）》。
注：个人开发者暂时不提供。
[bookmark: _Toc340849621][bookmark: _Toc420587270][bookmark: _Toc420587497][bookmark: _Toc464550169][bookmark: OLE_LINK4]3.计费点管理规范
计费点管理规范内容主要涉及：应用资费、计费点命名、计费点数量、计费点使用范围，用户界面等几个方面，作为计费点测试、审核、合作管理的具体依据。具体规范内容如下：
[bookmark: _Toc340849622][bookmark: _Toc420587271][bookmark: _Toc420587498][bookmark: _Toc464550170]3.1资费规范（资费价格<=30元）
3.1.1单笔资费上限额度为30元
单笔资费上限额度30元涉及所有类型应用，主要包括游戏类、数字说明类（书籍、期刊类，音乐、视频类，资讯类）、及其他类型应用等；
如需要超30元的单笔资费，需以呈批件的形式进行审批接入。
3.1.2针对用户号码，日限额为50元
日消费额大于50元：提示超过额度，订购不成立。
3.1.3针对用户号码，月限额为300元
月消费额大于300元：提示已到月限额，请下个月再来。
3.1.4低于1元的计费点为不可重复购买计费点
[bookmark: _Toc340849624][bookmark: _Toc420587273][bookmark: _Toc420587500][bookmark: _Toc464550171][bookmark: _GoBack]3.2计费点数量规范
A. 当次申请创建的计费点个数不大于30个；
B. 单款应用累计申请计费点个数不大于20个；如：xx游戏xx道具，累计的计费点不大于20个。
[bookmark: _Toc464550172]3.3计费点命名细则说明
为了使用户可以对计费点与使用产品服务清晰明确的关联，降低因计费点命名模糊导致的升级投诉。对于命名要求如下：
3.3.1 应用名称需包含业务名称+计费点名称（字数不超15个字）
A. 业务名称:即产品名称。如乐视视频、音悦台、掌阅、V付宝、XXX漫画、XXX游戏 等；
B. 计费命名称：可付费获取的商品、服务名称。如：5元会员、10元会员、2元充值、10元充值、200钻石、特惠礼包、30V。
3.3.2 应用计费点命名规范
A. 对于购买一定数量的商品，则需要标明商品数量。如：金币1000枚、30V、100个元宝等。
B. 对于购买后可立即完成全部兑现的商品或者服务，则不需要数量上的说明。
C. 对于分周期产品的计费内容，如果是根据金额来区分不同服务内容的，需体现计费金额，否则不用，如：10元会员、5元会员、双倍积分、特惠礼包、《知音》海外版。
举例：
非游戏业务：乐视公司申请会员业务，可命名为：“乐视会员20元服务”。
游戏业务：XX公司申请《斗地主》游戏，可命名为：“xx公司斗地主复活2次2元”。

[bookmark: _Toc340849625][bookmark: _Toc420587274][bookmark: _Toc420587501][bookmark: _Toc464550173]3.4计费点使用规范说明
计费点的使用范围必须控制在具体单个应用之中，不允许使用计费点的内容在该应用之外使用。举例说明，在应用A中支付1元购买了10个虚拟币，该10个虚拟币仅能在应用A中使用，不得用于应用B或C等其他应用中。
[bookmark: _Toc340849626][bookmark: _Toc420587275][bookmark: _Toc420587502][bookmark: _Toc464550174][bookmark: OLE_LINK2][bookmark: OLE_LINK3]3.5用户界面规范
合作伙伴应参考使用下述有关用户界面的规范内容，否则中移互联网有限公司保留驳回的权利。
用户订购前的营销页信息应清晰明了，并与订购页弹出的商品信息保持一致， 
A：营销页描述避免出现 “领取/获取”等字样，误导用户认为是免费领取/获取的意思，如“领取新手大礼包”，而实际为订购行为；应清晰使用“购买”、“我要买”、“订购”、“开通”等字样。
[image: ]
B：对于分周期计费业务，营销页面包含“自动续订”等字眼，说明下个周期会自动续费。
 [image: C:\Users\coco.li\Desktop\33776168217835510.jpg]
[bookmark: _Toc340849627][bookmark: _Toc420587276][bookmark: _Toc420587503][bookmark: _Toc433878377][bookmark: _Toc464550175][bookmark: _Toc433878378]4.计费点审核须知
为进一步落实“客户为根，服务为本”的理念，切实保护客户权益，全面整治业务定制违规行为，营造MM放心透明的消费环境，互联网公司参照《中移互联网有限公司业务合作管理办法计费能力分册（网页计费）》对计费点进行审核。
[bookmark: _Toc464550176]5.违约处理
遵循中国移动互联网基地开发者管理办法，增加对计费点违约内容的处理，违约的情况有：
· 因计费点不当引发的投诉。
· 采用非法手段恶意使用计费点。
根据违约的具体情况，按照《中移互联网有限公司业务合作管理办法》的违约管理细则进行处理。
此管理办法自发布之日生效。
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